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STRANY REKLAMACIE

Kupujuci - meno a priezvisko
Adresa

E-mail

Telefén

Predavajuci I. R. DYNAMIC, s.r.o.
Trnovec nad Vahom 780, 925 71 Trnovec nad Vahom
ICO: 47424931 | info@ivamarket.sk

REKLAMOVANY TOVAR

Nazov tovaru

Cislo objednavky / faktury
Datum zakupenia

Datum prevzatia tovaru

Datum uplatnenia reklamacie

POPIS VADY

Popis vady / predmet reklamacie

NAVRH SPOSOBU VYBAVENIA (vypiha kupujuci)

Pozadovany spoésob vybavenia 0 Vymena tovaru [ Oprava tovaru [ Vratenie penazi [0 Zlavazceny 0O Iné:

IBAN pre pripadné vratenie platby

Prilohy O Kopia dokladu o kipe [ Fotodokumentédcia O Iné:

VYJADRENIE PREDAVAJUCEHO (vypiha predavajici)

Reklamadcia prijata diha
Cislo reklamacie
Reklamacia vybavena / zamietnuta dna

Sposob vybavenia [0 Vymena tovaru [ Opravatovaru [ Vratenie penazi [0 Zlavazceny 0O
Zamietnutd 0O Iné:

Poznamky / dévod zamietnutia

Reklamaciu vybavoval
Datum zaslania vysledku kupujlicemu
Upozornenie: Preddvajlci zodpoveda za vady tovaru v zmysle § 619 a nasl. Obcianskeho zédkonnika a zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela.

Reklamaciu je mozné uplatnit najneskér do 24 mesiacov od prevzatia tovaru. Predavajici je povinny reklamaciu vybavit najneskér do 30 dni odo dia jej
uplatnenia.

Datum a podpis kupujiceho Peciatka a podpis predavajiceho



